
　

令
和
６
年（
２
０
２
４
）４
月
か
ら
、

建
設
業
に
も「
時
間
外
労
働
の
上
限

規
制
」が
適
用
さ
れ
る
。時
間
外
労
働

が
常
態
化
す
る
現
場
で
生
産
性
向
上

を
ど
う
図
る
か
、現
場
に
突
き
付
け
ら

れ
た
課
題
は
重
い
。そ
う
し
た
時
代
に

対
応
す
る
た
め
の
取
り
組
み
と
し
て

目
を
向
け
た
い
の
が
、「
建
設
デ
ィ
レ
ク

タ
ー
」の
導
入
だ
。業
務
プ
ロ
セ
ス
の
改

善
に
人
材
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
観
点
か
ら

切
り
込
む
。

建
設
業
界
は
Ｉ
Ｃ
Ｔ（
情
報
通
信

技
術
）や
デ
ジ
タ
ル
の
力
を
借
り

て
業
務
プ
ロ
セ
ス
を
見
直
し
、生
産
性
の

向
上
を
図
ろ
う
と
、さ
ま
ざ
ま
な
取
り

組
み
を
進
め
て
い
る
。こ
こ
で
見
落
と
せ

な
い
の
は
、人
材
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
観
点

だ
。従
業
員
の
職
域
を
時
代
に
合
わ
せ

て
見
直
す
こ
と
に
も
し
っ
か
り
目
を
向

け
た
い
。

　

建
設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
は
、職
域
見
直

し
に
向
け
制
度
化
さ
れ
た
民
間
資
格

だ
。建
設
会
社
向
け
に
Ｉ
Ｔ
ツ
ー
ル
の

導
入
支
援
サ
ー
ビ
ス
な
ど
を
提
供
す
る

京
都
サ
ン
ダ
ー
株
式
会
社
の
代
表
取
締

役 

新
井
恭
子
氏
が
発
案
し
、平
成
29

年（
２
０
１
７
）１
月
か
ら
同
社
で
育
成

に
乗
り
出
す
。資
格
を
認
定
す
る
の
は
、

同
年
６
月
に
立
ち
上
げ
ら
れ
た
一
般
社

団
法
人
建
設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
協
会
で
あ

る
。新
井
氏
は
理
事
長
を
務
め
る
。

最
大
の
役
割
は
、現
場
技
術
者
の

支
援
だ
。新
井
氏
は
現
場
の
課

題
を
こ
う
分
析
す
る
。

　
「
現
場
の
技
術
者
は
時
間
外
労
働
を

前
提
に
働
い
て
い
ま
す
。書
類
業
務
は

現
場
の
技
術
者
に
し
か
で
き
な
い
と
さ

れ
て
き
ま
し
た
が
、実
際
の
業
務
を
分

解
す
る
と
、そ
の
中
で
コ
ア
な
業
務
は
、

施
工
計
画
や
実
行
予
算
、設
計
変
更
な

ど
特
定
の
業
務
と
な
り
ま
す
」

　

建
設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
の
導
入
は
、人

材
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
あ
り
方
を
見
直

す
た
め
の
第
一
歩
と
い
う
位
置
付
け

だ
。新
し
い
職
能
を
持
つ
人
材
を
事
務

所
に
配
置
す
る
こ
と
で
、現
場
部
門
と

バ
ッ
ク
オ
フ
ィ
ス
部
門
※
の
連
携
を
図
る

狙
い
を
持
つ
。

　
「
建
設
業
は
現
場
主
体
。業
務
プ
ロ
セ

ス
改
善
を
図
ろ
う
に
も
、多
忙
を
極
め

る
こ
と
も
あ
っ
て
会
社
側
か
ら
手
を
入

れ
に
く
い
の
が
現
実
で
す
。一
方
で
、２
つ

の
部
門
は
事
務
所
で
顔
を
合
わ
せ
る
時

間
が
限
ら
れ
ま
す
。情
報
共
有
を
図
れ

ず
、連
携
を
欠
き
が
ち
で
す
。そ
こ
で
建

設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
に
は
書
類
作
成
の
ほ
か

に
社
内
の
ハ
ブ
的
役
割
も
担
っ
て
い
た
だ

き
た
い
で
す
」（
新
井
氏
）

　

も
と
も
と
新
井
氏
は
建
設
会
社

の
現
場
事
務
所
に
出
向
き
、Ｉ
Ｔ
ツ
ー

ル
の
導
入
を
後
押
し
し
な
が
ら
現
場

技
術
者
の
業
務
を
支
援
し
て
き
た
。

２
０
０
０
年
代
初
め
、電
子
入
札
や
電

建
設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
導
入
で

人
材
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
見
直
し

子
納
品
な
ど
の
制
度
が
動
き
出
す
と
、

デ
ジ
タ
ル
化
の
黎
明
期
を
技
術
者
と
と

も
に
切
り
開
い
て
き
た
。

　

発
案
の
原
点
に
は
、当
時
現
場
で
抱

い
た
問
題
意
識
が
あ
る
。

　
「
現
場
事
務
所
を
訪
ね
歩
く
中
で
、

技
術
者
が
時
間
外
労
働
せ
ざ
る
を
得

な
い
原
因
の
一
つ
は
、作
成
す
べ
き
書

類
の
煩
雑
さ
に
あ
る
と
み
て
い
ま
し
た
。

一
方
、事
務
職
は
写
真
の
整
理
や
図
面

の
修
正
な
ど
の
業
務
を
担
当
す
る
だ

け
で
、そ
の
力
を
発
揮
し
切
れ
て
い
な
い
。

技
術
者
と
事
務
職
の
間
で
業
務
を
も
っ

と
平
準
化
で
き
る
の
で
は
、と
思
い
立

ち
ま
し
た
」

　

一
般
社
団
法
人
建
設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー

協
会
で
主
催
し
京
都
サ
ン
ダ
ー
株
式
会

社
で
運
営
す
る「
建
設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
育

成
講
座
」は
、初
級
編
で
48
時
間
。１
日

６
時
間
の
オ
ン
ラ
イ
ン
講
座
を
８
日
間

に
わ
た
っ
て
開
催
す
る
。内
容
は
、「
建

設
業
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」や「
施
工
管
理
」

「
工
事
書
類
」な
ど
７
テ
ー
マ
で
構
成
さ

れ
る
。令

和
３
年（
２
０
２
１
）６
月
現
在
、

初
級
編
第
21
期
、中
級
編
第
１

期
ま
で
を
開
講
済
み
。

　

受
講
者
は
、企
業
か
ら
送
り
込
ま
れ

て
く
る
バッ
ク
オ
フ
ィ
ス
部
門
の
事
務
職
。

「
最
近
開
催
し
た
初
級
編
講
座
で
は
、

建
設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
と
し
て
新
規
採
用

さ
れ
た
方
が
受
講
者
全
体
の
約
４
分
の

１
を
占
め
た
例
も
み
ら
れ
ま
し
た
」（
新

井
氏
）。

　

こ
の
ほ
か
、厚
生
労
働
省
の
委
託
事

業
で
、初
級
編
に
相
当
す
る
就
職
氷
河

期
世
代
向
け
特
別
コ
ー
ス
を
２
０
２
０

年
度
か
ら
開
講
し
た
。第
１
期
卒
業
生

16
名
の
う
ち
14
名
が
建
設
業
に
就
職

し
た
。

　

資
格
認
定
者
は
、初
級
編
で
40
都
道

府
県
・５
0
０
人
以
上
に
及
び
着
実
に

新
し
い
職
域
を
全
国
に
広
げ
て
い
る
。

　

建
設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
の
業
務
に
は
大

き
く
２
つ
の
領
域
が
あ
る
。ま
ず
、現
場

技
術
者
が
手
掛
け
る
こ
と
が
常
態
化
し

て
い
る
各
種
書
類
の
作
成
業
務
。そ
し

て
、現
場
の
課
題
に
根
差
し
た
業
務
プ
ロ

セ
ス
の
改
善
提
案
だ
。

　

資
格
認
定
者
を
バ
ッ
ク
オ
フ
ィ
ス
部

門
に
配
置
す
る
時
は
ま
ず
現
場
業
務

を
可
視
化
し
、業
務
の
専
門
性
を
考
慮

し
な
が
ら
建
設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
に
振
り

分
け
る
よ
う
に
す
る
。そ
れ
に
よ
っ
て
技

術
者
の
負
担
軽
減
を
図
る
の
で
あ
る
。

　

確
か
な
成
果
を
上
げ
て
い
る
建
設
会

社
も
み
ら
れ
る
。新
潟
県
を
地
盤
と
す

る
社
員
数
60
人
規
模
の
建
設
会
社
で

は
、高
度
な
I
C
T
ス
キ
ル
も
活
用
し

な
が
ら
建
設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
が
現
場
監

督
の
支
援
に
つ
い
た
と
こ
ろ
、現
場
監
督

の
労
働
時
間
が
月
30
時
間
削
減
で
き

た
と
い
う
。

　

課
題
は
、現
場
部
門
に
ど
う
受
け
入

れ
て
も
ら
い
、業
務
分
担
の
見
直
し
に
つ

な
げ
て
い
く
か
、と
い
う
点
だ
。そ
の
対

応
策
を
モ
デ
ル
と
し
て
構
築
し
よ
う
と

目
下
、国
の
補
助
事
業
を
活
用
し
、プ
ロ

グ
ラ
ム
開
発
に
挑
む
。

　

建
設
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
の
導
入
を
通
じ

て
人
材
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
あ
り
方
を
見

直
せ
れ
ば
、バ
ッ
ク
オ
フ
ィ
ス
部
門
に
新

し
い
キ
ャ
リ
ア
パ
ス
を
生
み
出
す
こ
と
に

も
つ
な
が
る
。新
井
氏
は
さ
ら
に
そ
の
先

に
、組
織
文
化
の
変
革
を
見
す
え
る
。

　
「
長
期
的
に
は
、組
織
文
化
が
変
わ

り
、建
設
業
界
で
人
材
の
流
入
と
定
着

が
進
む
よ
う
に
な
る
こ
と
を
強
く
願
っ

て
い
ま
す
」

現
場
監
督
の
労
働
時
間
を

月
30
時
間
削
減
し
た
例
も

ルポ

建設ディレクターの導入から踏み出そう
時間外労働削減へ、業務体制を
「ととのえる」

京都サンダー株式会社
代表取締役
一般社団法人建設ディレクター協会
理事長

新
あ ら い

井 恭
きょうこ

子 ●詳細情報・お問い合わせはこちらへ

一般社団法人建設ディレクター協会
TEL: 075-431-0011
https://kensetsudirector.com/

令和２年（2020）10月～12月と令和3年（2021）8月～9月に
は、厚生労働省就職氷河期世代の方向け資格等習得コース事
業として「建設ディレクター育成コース」を実施した

（写真提供：一般社団法人建設ディレクター協会）

令和2年（2020）からオンライン講座を実施。全国から受講者が集まる
（写真提供：一般社団法人建設ディレクター協会）

業務体制をととのえる

特集ととのえる

※ バックオフィス部門：経理や人事、総務など、顧客と直接かかわらない部門の総称

●建設ディレクター導入事例

A社の場合

既存の社員を社内で配置換え
職務転換パターン

社内業務を効率化するため、従来は営業事務を行っていた社員を建設ディレクターとし
て、現場監督の書類業務および現場業務サポートに配置転換。建設ディレクターの業務
をこなしながら、現場から吸い上げた課題のキャッチアップなど社内に散乱する問題可
視化の役割も担っている。

一般事務の業務内容に整備の余地があるのではと思い、業務の洗い出しを行ったとこ
ろ通常業務時間が削減できた。その捻出された時間を建設ディレクターとして現場支援
業務を充当した。一般事務の事務処理能力の流用ができている。

かねてからの課題であった技術者負担の書類業務を取り扱う事務として建設ディレク
ターの導入を決定。事務志望の豊富な人材から新規採用を決めた。技術者から書類業
務を移行中。また業界未経験者のため、先入観なく前職の経験から俯瞰的な意見を述
べてくれることが多く、皆の視野が広がっていくのを感じる。

ふ　かん

営業事務 建設ディレクター

（出典：一般社団法人建設ディレクター協会）

B社の場合

新しく書類業務専任として配置
新規採用パターン

C社の場合

一般事務員に業務を追加
職域拡大パターン

技術者 建設ディレクター書類業務の移行

一般事務 一般事務 兼 
建設ディレクター

建設ディレクター

NEW
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